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Veolia jest nawiekszym prywatnym dostawca ustug
komunalnych na polskim rynku. Nasza misja jest
odnawianie zasobow Swiata. W miastach szczegolny
nacisk ktadziemy na efektywne zarzadzanie energia,
woda i odpadami.

Veolia zapewnia kompleksowe rozwigzania, wspie-
rajgce rozwoj inteligentnych miast przysztosci.
Globalne doswiadczenia Grupy potrafimy prze-
tozy¢ nalokalne realia. Uczestniczymy w zyciu
spotecznym miast, wspierajac inicjatywy narzecz
mieszkancow.

48 obstugiwanych miast
3,16 miliona os6b objetych ustugami Veolii
3375 km sieci cieptowniczych

1045 km sieci wodociggowych i kanalizacyjnych

/ZycCle w miescie

Walczymy z niskg emisjg

Veolia Energia L.6dz uczestniczy
w programie rewitalizacji centrum
miasta: buduje sieci cieptownicze,
umozliwiajgc dostawy ciepta sy-
stemowego do modernizowanych
budynkéw. Laczny potencjat pro-
jektu siega 280 kamienic. Projekt
docelowo pozwoli ograniczy¢ emisje
CO,00k. 30 tys. tonrocznie.

D

Ogodlnopolska kampania edukacyjno-informacyjna,,Niska
> 2 G emisja wielka sprawa” zwraca uwage mieszkancédw pol-
skich miast na problem tzw. niskiej emisiji, skutki jej wyste-
NISKA EMISJA  Ppowaniaorazsposoby ograniczania tego niebezpiecznego
wielka sprawa zjawiska.

Wigczamy sie w akcje dla mieszkancéw

Veolia Energia Poznan uczestniczy od 7 lat
w projekcie , Trzymaj ciepto”, dzieki ktéremu
ponad 3 tysigce domoéw jednorodzinnych
ikamienic zostalo bezptatnie przebada-
nych kamera termowizyjna. Dzigki tym ba-
daniom wtasciciele budynkéw mogli wdro-
zy¢ dziatania zapobiegajgce utracie ciepta.

Veolia Energia Warszawa w ramach Part-
nerstwa dla Klimatu angazuje sie w wyda-
rzenia miejskie o tematyce zwigzanejz
ochronga srodowiska czy energetyka, wspiera
takze inicjatywy lokalne w dzielnicach War-
szawy.

W miastach, w ktérych Veolia zarzgdza
elektrocieptowniamii cieptowniami, co roku
organizowane s3,,Ciepte Soboty z Veolig”
-festyny dla mieszkancéw potaczone ze
zwiedzaniem zakladow.

Smart City

Inteligentna Sie¢ cieptownicza Veolii Energii Warszawa umozliwia ograniczanie
strat na przesyle, poprawia jakos¢ dostaw ciepta systemowego oraz zapewnia
optymalizacje zuzycia energii.

W Veolii term wprowadzono System Zbierania, Archiwizacjii Prezentaciji
Danych (SZARP), ktéry zapewnia kontrole nad procesem wytwarzania ciepla i
energii elektryczne;j.

Zarzadzanie energig w budynkach,
proponowane przez Veolie Energie
Poznan, pozwala na oszczedzanie
ciepta przy zachowaniu komfortu.

Ogrzewamy
F Inteligentnie.pl




Partnerstwo z miastami

Marta Bis, prezes zarzgdu PWiK Sp. z o.0.
w Tarnowskich Gérach

Veolia odpowiedzialnie wykonuje zadania wiasne
gminy w zakresie produkcijii dystrybucji wody oraz
odbioru i oczyszczania Sciekéw. Budujemy trwate
relacje z mieszkancamiiwladzami gmin, wiaczajgc sie
w rozwoj miast. Nasza troska jest nie tylko ciggte i bez-
awaryjne Swiadczenie ustug, ale takze doskonalenie
istniejgcych systemow i zastosowanie najnowoczes-
niejszych technologii.

By osiggnac te cele, korzystamy z wiedzy wyszkolonej
kadry, specjalistycznego sprzetu oraz do$wiadczenia
Veolii zdobywanego w codziennej obstudze klientéw
na catym $wiecie.

Rozwéj w regionie - oferta
dla gmin
Stawomir Jurczynski, dyrektor ds. strategii

iregionu Veolia Energia Poznan, Veolia Energia
Poznan ZEC

Dla naszych miejskich partneréw jesteSmy przede
wszystkim firma, ktéra zapewnia jedna z kluczowych
potrzeb spotecznych -dostawy ciepta. To doskonata
baza do budowania partnerskich relacji. Wstuchuje-
my sie bardzo uwaznie w gtosy zaréwno wtadz miej-
skich, jak i mieszkancoéw, tak aby proponowac rozwigzania korzystne dla nich
w catym zakresie szeroko rozumianej gospodarki komunalnej. Pomagamy
burmistrzom pozyskiwa¢ nowych inwestoréw, zapewniajgc im dostep do cie-
pta systemowego. Zmniejszamy réwniez wiasne emisje i realizujemy zadania
pozwalajgce zredukowac niskg emisje, co wptywa na poprawe jakosci powie-
trza w miastach. Zawsze stuzymy wsparciem i naszym know-how, sami tez
inicjujemy dzialania pozwalajace na rozwijanie idei smart city. To, conas
tgczy, to wspdlne dziatania na rzecz poprawy jakosci zycia w miastach.

24 h na posterunku

Piotr Ulicki, kierownik Dziatlu Ruchu Veolii
Energia Warszawa

Do zadan Dziatu Ruchu nalezy nadzér nad zakupem,
dystrybucjaiograniczeniem strat ciepta. Istotny jest
réwniez staty monitoring programu dziatan prewen-
cyjnych inaprawczych, majacy na celu zachowanie
ciggtosci pracy Warszawskiej Sieci Cieptowniczej.
Pracujemy na dwie zmiany, non stop, 365 dni w roku -
dzieki takiej organizacji pracy mozliwa jest skuteczna
koordynacja prowadzenia ruchu sieci cieptowniczej
iwspoipraca z dostawcami ciepta. Do naszych klu-
czowych zadan nalezy réwniez koordynacja procesu
usuwania awarii sieci cieptowniczych oraz organiza-
cja dziatan awaryjnych ze stuzbami kryzysowymi.
Jestesmy w statym kontakcie ze wszystkimi stuzbami
miejskimi, dzieki czemu nasi klienci majg zapewniony
peten komfort i bezpieczenstwo dostaw ciepta.

Veolia w miastach

Adrian Studniczek, dyrektor ds. Rozwoju Grupy
Kapitatowej, Veolia term S.A.

Veolia jest najwiekszym prywatnym operatorem systemow
cieptowniczych w Polsce. Strategia rozwoju Grupy w per-
spektywie najblizszych lat jest rozszerzenie dziatalnosci
energetycznej o pozostate ustugi komunalne. Obejmujg one
dostawy wody, odbidr i oczyszczanie Sciekéw, a takze ener-
getyczne wykorzystanie osadéw posciekowych.

Naszymi partnerami sg samorzady, przemysti odbiorcy
indywidualni. Swiadczymy ustugi na rzecz ponad 2,3 miliona mieszkancéw w po-
nad 40 miastach. Odpowiadamy na potrzeby klientéw, poprawiajgc ich komfort
zycia oraz efektywnie uczestniczymy w rozwoju miast, na terenie ktérych prowa-
dzimy dziatalnos¢.

Franciszek Marszatek, burmistrz Krotoszyna
Decydujac sie na prywatyzacje systemu cieptowniczego

w Krotoszynie, chcieliSmy mie¢ zapewnione utrzymanie
infrastruktury i bezpieczenstwo dostaw dla mieszkancow
miasta. WybraliSmy zatem firme, ktérej profesjonalizm
gwarantowat osiggniecie naszych celéw. Nasza wspotpra-
cawykroczyta jednak poza ramy prostego zarzgdzania
dostawami ciepta w miescie i stata sie wieloaspektowym
partnerstwem w zakresie gospodarki energetycznej Kro-
toszyna. Veolia dzieki swoim inwestycjom, jak zamonoto-
wanie nowoczesnych uktadéw odpylania, przyczynita sie
do poprawy jakoséci powietrza w miescie oraz zintensyfikowata rozwdj sieci, ktory
pozwala na utrzymanie polityki cenowej na racjonalnym poziomie. Inteligentne
rozwigzania w zakresie zarzadzania siecig cieptowniczg wdrazane przez Veolie

w Krotoszynie staty sie dla nas podstawa do wspélnego rozwijania idei smart city.
Jestem przekonany, ze dzieki takiej wspoétpracy nasze miasto bedzie miato coraz
czystsze powietrze, bedzie w stanie optymalizowa¢ zuzycie energii i zagwaranto-
wac mieszkancom lepsze warunki zycia i zmniejszanie kosztow.

Tomasz Trela,
pierwszy wiceprezydent Miasta Lodzi

Veolia Energia £.6dz jest kluczowa firma w infra-
strukturze miasta. Nie tylko dba o bezpieczenstwo
zaopatrzenia miasta w ciepto, ale rowniez realizuje
inwestycje Srodowiskowe poprawiajgce warunki
zyciaw Lodzi. Veolia wspoétpracuje z samorzadem

w ramach programu ,,Miasto kamienic”, przylaczajac
wiekszos¢ zmodernizowanych w programie nieru-
chomosci do sieci ciepta systemowego, eliminujac
tym samym zjawisko tzw. niskiej emisji. Dodatkowo
w 2015r. firma zadeklarowata che¢ wspdtpracy przy ucieptownieniu Strefy
Wielkomiejskiej Miasta Lodzi w zakresie dostaw ciepta do obiektéw prze-
znaczonych do remontu w ramach projektéw Rewitalizacji Obszarowej
Centrum Lodzi.

Dzieki profesjonalnemu podejsciu do zarzgdzania energia, Veolia Energia
1.6dZ oferuje inwestorom w naszym mieécie efektywne ekonomicznie

i srodowiskowo ogrzewanie oraz kompleksowe ustugi cieptownicze. Veolia
jest réwniez partnerem wielu inicjatyw kulturalnych, naukowych, edukacyj-
nychisportowych narzecz spotecznoécilokalne;.

Arkadiusz Czech, burmistrz Tarnowskich Gér

Wspoétpraca samorzadu miejskiego Tarnowskich Goér
ispoétek Veolia ma juz wieloletnia historie. Wszystkie
strony maja z tego korzysci, zyskuja jednak przede
wszystkim mieszkancy i srodowisko naturalne.
Zasady kooperaciji z firmg PWiK sp. z 0.0. z grupy
Veolia zostaty okreslone tzw. umowg wdrozeniowg

z 2001 r. Na jej podstawie spotka jest operatorem
sieci wodociggowejikanalizacyjnejwraz z istniejaca
infrastrukturg oraz nowo wybudowang Centralng
Oczyszczalnig Sciekéw.

Wiedzaidoswiadczenie pracownikéw PWiK umozliwiajg efektywne zarza-
dzanie sieciami, dzieki czemu mieszkancy praktycznie zapomnieli o prze-
rwach w dostawach wody, za$ zdarzajgce sie awarie sg usuwane bez zbednej
zwtoki.

Veolia w Tarnowskich Gérach to takze ciepto systemowe. Od sprywatyzo-
wania MPEC w grudniu 2003 r., Veolia Potudnie Sp. z 0.0. zainwestowata

w miescie 70 mln zt. Efektem tych inwestycji jest przede wszystkim zna-
czgce ograniczenie tzw. niskiej emisji. Oszczednosci w kosztach ogrzewania
miejskich budynkéw uzytecznosci publicznej przekraczajg 15% ponoszo-
nych kosztow.

Ryszard Sylka, burmistrz Bytowa

JesteSmy bardzo zadowoleni ze wspoétpracy z Veolia.
Wspélnie realizujemy plany rozwoju sieci cieplnej,
przyczyniajac sie do ograniczenia emisji gazéw cie-
plarnianych, co wptywa na poprawe komfortu zycia
mieszkancow i umozliwia realizacje pozostatych ce-
léw srodowiskowych i spotecznych. Nasza pozytywna
opinia stanowi rekomendacje dla Veolii jako najlep-
szego partnera w zakresie energetyki cieplne;j.




Odnawiamy zasoby Swiata

Grupa Veolia w Polsce

centrala-ul. Pulawska 2 - 02-566 Warszawa
tel. +48 22 568 81 00

www.veolia.pl



